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買い取り
サブスクと買い取りの比較図

● 初期費用が膨大
● 管理、運用は自分で
● 導入後は自社の資産になる

● かかる費用は使用した分（固定料金もあり）
● 管理、運用は任せられる
● 資産にはならない

サブスク
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Lenovoのサービスはすべて網羅しています。

Lenovo TruScaleが
選ばれる理由

ライフサイクルのあらゆる局面での効率化
最新のハードウェア /ソフトウェア及び
サービスソリューションによりTCO削減を図り、
お客様の利益を最大化します

撤去

お客様の管理コスト Lenovo のサービス費用

運用管理

サポート

計画、設計、導入

ハードウェア機器
＋

ソフトウェア
＋
保守

撤去

運用管理

サポート

計画、設計、導入

ハードウェア機器＋
ソフトウェア＋

保守

コスト削減

社内
IT
チーム

Lenovo
サービス

特徴

最小の初期投資と従量課金
従量課金は、IT機器を使用した分だけ利用
料金として計算するため、初期投資を
抑制することができます。

フルメンテナンスサポート
及び管理
2 4 時間 3 6 5 日のリモート監視と
TruScaleポータルでリソース容量の管理
などを実施し、フルメンテナンスを提供
します。

柔軟な拡張性
お客様のビジネス成長にあわせて柔軟に
リソース増設や将来の増設予測も含めて
サービス提供が可能です。機器の追加時、
リソースは事前に現地に設置します。
バッファーの機器に関しては、その機器の
利用開始後に課金が開始されます。

オンプレミスで
セキュリティコントロールを制御
お客様の基盤へのアクセスはコントロール
プレーンのみで、ISO27001（ISS）に定義
されたセキュリティーフレームワークに
基づく接続となります。お客様の業務
データには一切アクセスしません。

プレミアサポート及びCSM専任者
システムの安定稼働を支援するお客様専任
の担当者（CSM）がアサインされます。

従量課金 ‒ 消費ベース
IT機器を使用した分のみ月額の使用料金
として計算し、初期費用を抑制できます。
これによりお客様のキャッシュフローを
改善することができます。

CO2オフセット・サービス（オプション）
対象機器の製造から納品、５年間の使用
によって排出される二酸化炭素を相殺
することができます。

ARS ‒ 機器の買取（オプション）
お客様の既存機器を回収し、お客様に
代わって処分を実施します。

フルライフサイクル
（as-a-Service 型）

TruScale マネージドサービス
チームによるサービス提供

運用管理ポータルの利活用

最新情報については営業担当までお問い合わせください。

Lenovo プレミアサポート

お客様のニーズに応じたハードウェア、ソフトウェアおよび運用サービスを
カスタマイズすることが可能です。インフラの計画から導入、運用サポートまで
支援するフルライフサイクルを実現可能なサービスとなります。これによりお客
様は本来集中すべきイノベーションへフォーカスしていただくことができます。

24時間365日のリモート監視、管理および障害対応サポートを提供します。

X-Clarity 製品のもとでリモート監視から課金までの運用を一元化します。
・リソース使用および未使用（予備）状況
・課金状況
・契約状況

詳細については、serviceqa@lenovo.com｠ 
または Lenovo 担当営業にお問い合わせください。

Lenovo は、予告なく製品の提供および仕様をいつでも変更する権利を保有します。Lenovo はすべての情報の正確性を確保するように最善を
尽くしますが、編集上、写真上または誤植上の誤りについて一切責任を負いません。すべての画像は、説明のみを目的としています。 Lenovo
の製品、サービス、および保証の詳細仕様については、www.lenovo.com をご覧ください。以下は、Lenovo の商標または登録商標です。
Lenovo、Lenovoロゴ及びLenovo TruScale　IaaSロゴ他の会社名、製品名およびサービス名は他社の商標またはサービスマークです。

〒101-0021　東京都千代田区外神田四丁目14 番 1号　秋葉原UDX

レノボ・エンタープライズ・ソリューションズ合同会社

お客様はシステム所有者から利用者へ
シフトし、インフラ基盤の償却減額や資産
管理のリスクから解放されます。

資産のEOL/EOSによる
リスク軽減

以下のサポートを提供します。
・24時間365日の障害受付サポート
・スペシャリストによるリモート技術支援
・故障部品の交換対応（24時間稼働の保守部品ストックセンター）


